
Mini-veileder for Visma Flyt Samspill

Velkommen som bruker av Visma Flyt Samspill. Her ser du en kort veiledning som gir deg informasjon om
innlogging og det viktigste om navigering i verktøyet.

Visma Flyt Samspill er et elektronisk verktøy for brukermedvirkning og tverrfaglig samarbeid. Løsningen
er et digitalt verktøy som skal forenkle samhandling mellom bruker/foresatte og hjelpeapparatet.

Innlogging

Id-porten

Ved innlogging skriver du Individplan.no i nettleseren, og du får opp påloggingssiden.

I dette bildet velger du hvilke valg du vil benytte for å autentisere deg via Id-porten. De aller fleste benytter
Bank-id på app, kodebrikke eller BankId på mobil.

Er du under 15 år, og skal ha tilgang til din plan eller logg, vil du kunne logge på med brukernavn, passord
og du mottar en engangskode på sms/e-post. Denne engangskoden er ny for hver pålogging.



Brukeravtale

Ved første gangs innlogging får du opp en brukeravtale. Les gjennom og klikk ok nede til høyre.

Tilgang plan eller planer

I planlisten som du nå er inne i, ser du den planen eller planene du har tilgang til. Er du planeier eller
foresatt, har du som regel kun en plan i listen. Har du tilgang til flere planer kan du søke på navn og
kortnavn. I eksempelet under ser du 2 individuelle planer. Er det stafettlogg du har tilgang til, vil det stå
stafettlogg i stedet for Individuell plan.

I planlisten klikker du på navnet til den planen du ønsker å åpne.

Når du åpner plan eller logg kommer du rett inn til “planoversikt”. Her kan du legge inn bilde av planeier,
samt gi en presentasjon av han eller hun. I samme bilde ser du også om det er noen nye meldinger eller
hendelse i kalender du ikke har lest. I bildet under ser du planoversikt for stafettlogg. Det er identisk likt i
de øvrige plantypene.

I “planoversikt” vil rollene planeier, foresatt og koordinator/stafettholder se et skriver ikon. Disse rollene
har utskrifts rettighet på hele planen.



Godkjenne samtykke

Er du planeier eller foresatt, vil du motta et samtykke digitalt. Du mottar også melding om dette på sms
eller e-post avhengig av hva du har valgt som medium og motta melding/varsel. Dette kan du signere
digitalt. Du samtykker til planen/loggen og de personene som foreslås skal ha tilgang. Du kan trekke
tilbake samtykke når du måtte ønske, for enkeltpersoner eller for hele planen.

Det digitale samtykket er noe ulikt fra plantype til plantype. Under ser du samtykke til Individuell plan, og
slik det ser ut når du mottar det digitalt inne i løsningen fra koordinator/stafettholder. Evt. personer som
foreslås som deltakere, vil ligge nederst i samtykke.



Menyene i planen

Øverst i bilde ser du menyen med de ulike planelementene. Elementene du ikke ser, pga størrelsen på
skjermoppløsningen din, ligger bak knappen med de 3 prikkene.

Kartlegging/bakgrunn

Når du åpner aktuelt livsområde, kommer det fram en “penn”. Klikk på denne og man får opp bilde hvor
man registrerer inn nåsituasjonen på livsområde. Man kan også koble mål til aktuelle livsområder. Du vil
da også ha link til målet direkte fra livsområde. Man kobler mål til livsområde når man registrerer målet. I
planarbeidet vil det aller meste av samhandlingen skje i elementene kartlegging/mål/aktiviteter og
kommentarer. Kan variere noe mellom de ulike plantypene.



Mål/aktiviteter/kommentarer

Når du klikker på mål/aktiviteter i meny linjen, får du opp følgende bilde (eks. Stafettlogg)



Du åpner det aktuelle målet ved å klikke på det. Her kan du kommentere/evaluere ved å klikke på
“boblen” oppe til høyre. Skal du lage nytt mål klikker du på “registrer nytt mål”.

Du ser aktivitetene/innsatsene nede i samme bilde, som er knyttet mot målet. Og du kan
kommentere/evaluere her også ved å klikke på “boblen” til høyre.



Meldinger/beskjeder

I planen/loggen kan dere sende melding/beskjeder til plandeltakerne. Denne funksjonen kan benyttes til
møteinnkallinger, møtereferater og evt. annen type informasjon dere ønsker å dele via denne funksjonen.
Du klikker på “meldinger” i menyen. I bilde under ligger “meldinger” bak knappen med 3 prikker.
NB: Koordinator/stafettholder, foresatt og planeier vil ha tilgang til ALLE meldinger som er sendt mellom
deltakere. Denne tilgangen har de ved å klikke på utskrifts ikonet på planoversikt.

Endre egne personopplysninger

I Samspill kan du som bruker redigere/endre på egne personopplysninger. Klikk på nedtrekkspilen oppe til
høyre ved siden av navnet ditt. I panelet som kommer opp, klikker du på “Min profil”, og du får opp bilde
hvor du kan klikke på “pennen” på de aktuelle elementene for redigering.



Aktivere varsling

For at du skal kunne ta i mot melding /varslinger fra plandeltakere, må du aktivere varsling. Det gjør du i
samme panel som beskrevet over, velg “Varslinger”.

Øverst legger du inn ditt mobilnummer. I linjen under din e-post adresse. Du må klikke på “verifisere” på
begge, hvor du så mottar en pinkode som du bekrefter.
Deretter haker du av for hvilke elementer du vil motta melding/varsling på. Det er viktig at dette gjøres.
Sender koordinator eller stafettholder møteinvitasjon her, vil du ikke motta den, om du ikke har aktivert
varsling som vist under.

Hjelp-funksjon

Oppe i menylinjen ser du . Her ligger veiledning innenfor de ulike temaene. Du få opp veiledning
og det bilde du står i når du klikker på spørsmålstegnet. Det er video på de fleste temaene.


